
Ihr Versicherungsschutz  
für unterwegs. 
Corporate Travel InsuranceCTI.

Geschäftsreisen

In Zusammenarbeit mit:
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Sicherheit auf Geschäftsreisen.

Persönliche Betreuung

Willkommen bei ERV. Unser Geschäftsreisen-Team freut sich, 
Sie persönlich und individuell betreuen zu dürfen.

Servicequalität

Die kompetenten Ansprechpersonen von ERV garantieren Ih-
nen beste Servicequalität, Flexibilität sowie eine schnelle und 
unbürokratische Schadensregulierung.

Versicherungsschutz

Bei uns erhalten Sie eine Versicherungslösung ohne über-
flüssige Extras.

24-Stunden-Alarmzentrale

Unsere 24-Stunden-Helpline garantiert mit professionellem 
Krisenmanagement schnelle Hilfe zu jeder Zeit – weltweit. 

Medizinische Assistance

Im Ernstfall helfen erfahrene Fachkräfte bei der Orga-
nisation von medizinischer Versorgung vor Ort und/oder  
Krankenrücktransporten.

Reiseinformationen, administrative Hilfe  
und Dienstleistungen

Ihre Mitarbeitenden unterstützen wir vor dem Antritt und 
während der Geschäftsreise über unser Internetportal 
www.erv-sentinel.com mit hilfreichen Reiseinformationen.

Corporate Travel InsuranceCTI ist ein umfassendes Paket an Versicherungsschutz und Dienstleistungen, 
das Ihre Mitarbeitenden auf Geschäftsreisen optimal schützt, unvorhersehbare Reise- und Heilungskosten 
deckt und die Einhaltung Ihrer Fürsorgepflicht als Arbeitgeber:in sicherstellt.

Dazu gehören auch kurzfristige Versicherungsdeckungen während Events, Kongressen oder Firmenanläs-
sen für Ihre internen und externen Mitarbeitenden oder für Gäste aus dem Ausland.

Was bietet Ihnen die Corporate Travel InsuranceCTI?

Ihr Versicherer ist ERV, eine Zweigniederlassung der Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG, 
www.erv.ch/cti, corporate@erv.ch, T 058 275 27 27.

Servicedienstleistungen 

Folgende Leistungen sind im Reiseschutz enthalten:
• 24-Stunden-Service/365 Tage im Jahr
• Medizinischer Informationsdienst
• Bargeldvorschuss bei Verlust oder Diebstahl von Zahlungsmitteln
• Onlineportal für Reise-, Länder-, Sicherheitsinformationen
• Organisation der Sperrung von Mobiltelefonen, Kredit- und Kundenkarten
• Übermittlung von Nachrichten an die Angehörigen in Notfällen
• Administrative Überweisung an eine Botschaft oder Rechtsvertretung im Notfall
• Benachrichtigung von Transportunternehmen und Hotel bei Verspätungen
• SOS-Schutz am Domizil
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Economy Business Premium

Leistungsübersicht

Annullierungskosten

Nichtantritt der Geschäftsreise infolge Krankheit, 
Unfall, Todesfall, Schwangerschaft etc. 5 000.– 20 000.– 60 000.–

Flugverspätung

Übernahme der Zusatzkosten
bei Verpassen eines Anschlussfluges 1 000.– 2 000.– 4 000.–

SOS-Schutz/Krisenschutz/medizinische Versorgung

Transport zum Krankenhaus unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt

Rücktransport zum Wohnort unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt

Heimschaffung im Todesfall unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt

Such- und Bergungskosten 50 000.– 75 000.– 100 000.–

Besuch ans Krankenbett (max. 2 Personen) effektive Kosten effektive Kosten effektive Kosten

Mehrkosten der unplanmässigen Rückreise gemäss Hinreise gemäss Hinreise gemäss Hinreise

Reisekosten für Ersatzmitarbeiter gemäss Flug ausge-
fallener Mitarbeiter

gemäss Flug ausge-
fallener Mitarbeiter

gemäss Flug ausge-
fallener Mitarbeiter

Bestattungskosten 10 000.–

Mehrkosten bei stationärem Aufenthalt 100.– pro Tag

Notfallzahnarztbehandlungen 1 000.– 1 000.–

Arzt- und Spitalkosten weltweit

Heilungskostenzusatzversicherung
bei Krankheit und Unfall im Ausland 500 000.– 2 000 000.– unbegrenzt

Unfallkapital

Todesfall 100 000.– 200 000.– 1 000 000.–

Invaliditätsfall 200 000.– 400 000.– 2 000 000.–

Mietfahrzeuge

Übernahme des Selbstbehalts
bei Kasko- oder Diebstahlschaden 1 000.– 5 000.– 10 000.–

Ergänzende Haftpflichtversicherung 5 000 000.– 5 000 000.– 5 000 000.–

Reisegepäck

Diebstahl, Beschädigung und Verlust 10 000.– 20 000.–

Verspätete Auslieferung 2 000.– 2 000.–

Geschäftsreise-Rechtsschutz

Rechtsschutz im Ausland 250 000.– 500 000.–

Geschäftsreise-Privathaftpflicht

Haftpflichtversicherung im Ausland 2 000 000.– 5 000 000.–

Leistungen der Corporate Travel InsuranceCTI.

Maximale Versicherungssummen in CHF und pro Person. Stand Mai 2023. Leistungsänderungen vorbehalten.
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Was kostet die Corporate Travel InsuranceCTI?
Die Prämie wird auf der Basis des angegebenen Reisevolumens eines Unternehmens bestimmt. Kontaktieren Sie uns für eine 
unverbindliche Offerte mit einem E-Mail an corporate@erv.ch oder besuchen Sie uns auf unserer Website www.erv.ch/cti.

Europäische Reiseversicherung ERV 
Postfach, 4002 Basel 
info@erv.ch, www.erv.ch

Member of ITIA International 
Travel lnsurance Alliance
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Der vorliegende Prospekt ist nur eine Zusammenfassung der Versicherungsleistungen. Er umfasst nicht den gesamten Wortlaut 
sowie alle Deckungen, Bedingungen und Ausschlüsse der vorgeschlagenen Versicherungsverträge. Massgebend sind in jedem 
Fall der konkrete Versicherungsvertrag und die Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB). 

Versicherer ist die Europäische Reiseversicherung ERV, Zweigniederlassung der Helvetia Schweizerische Versicherungsgesell-
schaft AG mit Sitz in Basel, Schweiz. 

Zusatzversicherung Workation für Flexoffice im Ausland

Bieten Sie Ihren Mitarbeitenden beim Flexoffice im Ausland 
den passenden Gesundheitsschutz. Dadurch erfüllen Sie zu-
dem Ihre Fürsorgepflicht gegenüber den Arbeitsnehmenden.

Zusatzversicherung bei Absage des Termins durch 
Geschäftspartner:innen

Sollte der Geschäftstermin durch Ihre Geschäftspartner:innen 
abgesagt werden, erhalten Sie die Annullierungskosten zurück.

Zusatzversicherung für Begleitpersonen

Versichern Sie enge Familienangehörige Ihrer Arbeitnehmen-
den, wenn diese mitreisen.

Zusatzversicherung für Spitalaufenthalte in der 
Privatabteilung

Ermöglichen Sie Ihren Mitarbeitenden bei einem medizini-
schen Vorfall einen Aufenthalt in der Privatabteilung des 
Spitals.

Zusatzversicherungen

Fürsorgepflicht der Arbeitgeberin/des Arbeitgebers

Als Arbeitgeber:in müssen Sie im Rahmen Ihrer Fürsorge-
pflicht angemessene Massnahmen zum Schutz der Ge-
sundheit Ihrer Angestellten treffen. Fehlende Vorkehrungen 
in Bezug auf Versicherungsschutz und Assistance auf Ge-
schäftsreisen können nebst Imageschäden zu Haftungsan-
sprüchen und hohen finanziellen Belastungen führen.

Schutz von Mitarbeitenden und Humankapital

Ein Hauptrisiko von Unternehmen (insbesondere bei KMU) 
liegt in der Konzentration von Wissen und Geschäftsbezie-
hungen bei wenigen Schlüsselpersonen. Diese Leistungsträ-
ger sind überdurchschnittlich oft auf Geschäftsreisen, bei de-
nen es täglich zu Unfällen oder Erkrankungen kommen kann. 
Im Ernstfall sind sie auf professionelle Hilfe angewiesen.

Heilungskosten ausserhalb der Schweiz

In gewissen Ländern (z.B. USA, Kanada, Australien, Japan) 
können Arzt- und Spitalrechnungen extrem hoch ausfallen, 
sodass der Schutz der obligatorischen Grundversicherung 
nicht genügt.

Unvorhergesehene Probleme und Kosten

Nebst Unfällen und Erkrankungen können auch Annullierun-
gen, Flugverspätungen oder Gepäckverluste die Effizienz und 
die Kosten von Geschäftsreisen stark beeinträchtigen.

Schäden an gemieteten Fahrzeugen

Bei Schäden an Mietfahrzeugen infolge von Kasko- und Dieb-
stahlereignissen sehen sich Geschäftsreisende oft mit hohen 
Selbstbehalt-Rechnungen konfrontiert.

Weshalb ist eine Geschäftsreise-Versicherung wichtig?
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