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DAS SWICA CARE MANAGEMENT.

Care Managerinnen und Care Manager von SWICA unferstitzen
erkrankte oder verunfallte Versicherte in schwierigen lebenslagen.

UNTERSTUTZUNG DURCH DAS SWICA CARE MANAGEMENT

¥ Bei langerer Krankheit oder nach einem schweren Unfall erhalten Sie professionelle
Unferstitzung durch das Care Management. lhre Care Managerin oder lhr Care
Manager bleibt wahrend des ganzen Genesungsprozesses lhre Ansprechperson.

¥ |hre Care Managerin oder lhr Care Manager verfigt iber ein breit angelegtes
medizinisches Netzwerk. Das Care Management entwickelt mit Ihnen individuelle
Konzepte und Lésungsansatze unter Bericksichtigung lhrer konkreten gesundheitlichen
Situation in Zusammenarbeit mit den behandelnden Arztinnen und Arzten sowie
Therapeutinnen und Therapeuten.

» Sie legen Ihre Ziele gemeinsam mit den behandelnden Arztinnen und Arzten sowie
der Care Managerin oder dem Care Manager fest und planen gemeinsam die
iberschaubaren Teilschritte auf dem VWeg zur Heilung.

¥ |hre Care Managerin oder lhr Care Manager koordiniert diese Teilschritte bei Bedarf
mit Ihrem Arbeitgeber, Behérden und den involvierten Sozialversicherungen.



Das SWICA Care Management unterstitzt und entlastet Sie umfassend und
ganzheitlich, damit Sie sich ganz auf die Genesung konzentrieren kénnen.

GRUNDSATZE DES SWICA CARE MANAGEMENTS

¥ Die Zusammenarbeit mit den erfahrenen und gut ausgebildeten Care Managerinnen
und Care Managem ist freiwillig und vertraulich.

¥ Das Care Management legt grossen VWert auf eine partnerschafiliche
Zusammenarbeit. Die Durchfihrung des Care Managements setzt voraus, dass alle
Beteiligten von der Zusammenarbeit eine Verbesserung der Gesamisituation erwarten.

¥ Das SWICA Care Management legt grossen Wert auf die Gewdhrleistung des
Datenschutzes.

¥ Sie kénnen das SWICA Care Management jederzeit ohne Angabe von Grinden
beenden.

IHRE VORTEILE

¥ Die Begleitung erfolgt durch erfahrene Fachpersonen.
¥ Im Mittelpunkt stehen Sie und lhre Bedirfnisse.
¥ Die Beratung ist individuell und kompetent.

GERNE VEREINBAREN WIR
EINEN TERMIN FUR SIE
Telemedizinische Beratung santé24
Telefon +41 44 404 86 86
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365 TAGE IM JAHR RUND UM DIE UHR FUR SIE DA.
Telefon 0800 80 Q0 80 / swica.ch
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