FEEDBACKECOSTRUTTIVI:

| feedback & un faftore essenziale per la crescita professionale efficace e collettiva del
personale e delle organizzazioni. le persone partecipanti scoprono quali sono i fipi

e le funzioni del feedback e imparano a utilizzarlo come strumento efficace. Inoltre, le
persone partecipanti imparano a conoscere le condizioni generali in cui & possibile dare
e ricevere feedback in modo costruttivo, cosi da assicurarsi che abbia un effetto positivo.

Gruppo target
¥ Tutto il personale
¥ Personale dirigente

Obiettivi

le persone che partecipano

¥ imparano a utilizzare il feedback
come strumento efficace

¥ conoscono gli elementi del feedback
e sono in grado di utilizzarli

Contenuti
¥ Funzione, effetti e tipi di feedback
nel mondo del lavoro
» Condizioni generali del feedback
¥ Elementi del feedback: dare e ricevere
¥ Consigli pratici per la vita quotidiana

Metodologia
¥ Presentazione, webinar o mini-workshop

A VOSTRA DISPOSIZIONE 24 ORE SU 24, 365 GIORNI ALLANNO.

Telefono 0800 80 90 80 / swica.ch/management-prevenzione

Svolgimento
¥ Specidliste e specialisti del
Management della prevenzione

Numero di partecipanti
¥ Presentazione/webinar: fino a 30 persone
¥ Mini-workshop: fino a 15 persone

Durata
» Presentazione/webinar: 60 minuti
» Mini-workshop: 120 minufi

Luogo
% Sul posto in azienda oppure in un aliro
luogo da concordare

Lobiettivo del Management della prevenzione di SWICA
& prevenire le assenze con misure rilevanti per la salufe,
rafforzare il potenziale di salute e migliorare il benessere
del personale.
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