
Es freut uns sehr, dass wir Sie als Ihre Gesundheitspartnerin durch das kommende Jahr begleiten dürfen – vielen 
Dank für Ihr Vertrauen! Uns ist es ein wichtiges Anliegen, Ihre Erwartungen bestmöglich zu erfüllen. Deshalb ist 
SWICA rund um die Uhr für Sie da. Sie erreichen uns zu jeder Tages- und Nachtzeit telefonisch, via App oder 
online. Und falls Ihnen ein direkter Kontakt lieber ist, sind unsere kompetenten Beraterinnen und Berater an über 
40 Standorten in der Schweiz gern bereit, sich persönlich um Ihre Anliegen zu kümmern.

Mit diesem Schreiben erhalten Sie Ihre SWICA-Police für das Jahr 2026 im neuen, transparenten Layout, mit 
allen Angaben zu Ihrem Versicherungsschutz. Mit Blick auf die weiterhin steigenden Gesundheitskosten lässt  
sich dieses Jahr eine Prämienanpassung in einigen Regionen leider nicht vermeiden. SWICA engagiert sich auf 
verschiedenen Ebenen dafür, die Kosten nachhaltig zu reduzieren. So haben wir durch eine Umstrukturierung 
unseren Verwaltungsaufwand in den vergangenen zwölf Monaten spürbar gesenkt. Gleichzeitig arbeiten wir mit 
zahlreichen Partnern aus dem Gesundheitswesen an integrierten medizinischen Angeboten, die eine qualitativ 
hochstehende und gleichzeitig effiziente Versorgung sicherstellen. Die Fortschritte der Medizin wollen wir dabei 
ebenso konsequent nutzen wie die Vorteile der Digitalisierung. Selbstverständlich werden wir Sie als SWICA- 
Kundin oder -Kunde über entsprechende Angebote stets auf dem Laufenden halten.

In der Beilage zur Police erfahren Sie in Kurzform alles Wissenswerte rund um Ihre Krankenversicherung. Nützli-
che Zusatzinformationen finden Sie ausserdem auf unserer Webseite swica.ch/optimieren. Falls trotzdem noch 
Fragen offen sind oder bei persönlichen Anliegen kontaktieren Sie uns bitte jederzeit. So können wir gemeinsam 
herausfinden, ob Ihre Prämie noch optimiert werden kann und die Versicherungsdeckung der aktuellen Lebens-
situation entspricht.

Ich bedanke mich, dass wir auch 2026 für Sie da sein dürfen – weil Gesundheit alles ist.

Freundliche Grüsse

Dr. Reto Dahinden
CEO

Winterthur, im Oktober 2025

Ausgezeichnet für beste Kundenzufriedenheit 
swica.ch/kundenzufriedenheit

Ihre neue Versicherungspolice 2026
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• �Platz 1 AmPuls 2025 
Umfrage Kundenzufriedenheit

• �Platz 1 bonus.ch 2025 
Umfrage Kundenzufriedenheit

• �Platz 1 comparis.ch 2025 
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https://www.swica.ch/de/private/versicherungen/optimieren-sparen
https://www.swica.ch/de/private/warum-swica/kundenzufriedenheit

