
DOMANDE E RISPOSTE  

LA PROFESSIONE DI 
CONSULENTE DELLA SALUTE.

1. COME SONO GLI ORARI E I TURNI DI LAVORO?
Il personale addetto alla consulenza della salute lavora 7 giorni su 7 e 24 ore su 24, con un 
turno della mattina, un turno serale, una veglia notturna e turni intermedi. Devono essere prestati 
tutti i turni.

2. È POSSIBILE LAVORARE A TEMPO PARZIALE?
Il lavoro a tempo parziale è possibile a partire da un grado di occupazione del 40 per cento. 
Al momento della candidatura, viene data la preferenza alle persone con un grado di occupa-
zione più elevato.

3. È POSSIBILE LAVORARE IN HOME OFFICE?
Sì, dopo il periodo di prova sono previste opzioni flessibili per l’home office in Svizzera. Sono 
esclusi i turni di notte, che devono essere svolti in loco (a Winterthur o a Basilea). Anche le riu-
nioni mensili si tengono in loco.

4. QUALE FORMAZIONE PROFESSIONALE E QUALI  
LINGUE SONO RICHIESTE PER QUESTA POSIZIONE?
È richiesta una formazione professionale completa come assistente di studio medico, assistente 
di farmacia, infermiera/infermiere DN II o SSS, operatrice/operatore sociosanitaria/o 
(obbligatoriamente con esperienza nel settore delle cure acute). Oltre all’italiano fluente è 
obbligatorio il tedesco a livello C2.

5. LA POSIZIONE È ADATTA A CHI PROVIENE DA ALTRI SETTORI? 
La posizione richiede solide conoscenze mediche e almeno cinque anni di esperienza professio-
nale con le/i pazienti, oltre a una delle formazioni professionali già citate. Per questo motivo, 
questa posizione non è adatta a chi proviene da altri settori.

6. QUAL È IL LUOGO DI LAVORO?
Il lavoro può essere svolto dalle nostre sedi di Winterthur, Basilea o Bellinzona. Anche le riunioni 
mensili si tengono in loco.
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DOMANDE E RISPOSTE  

LA PROFESSIONE DI CONSULENTE 
DELLA SALUTE: IL LAVORO DI NOTTE.

1. COME SONO GLI ORARI E I TURNI DI LAVORO?
Il personale addetto alla consulenza della salute lavora 7 giorni su 7 e 24 ore su 24. 
Il personale del turno di notte lavora dalle 22.45 alle 7.15 del mattino.

2. È POSSIBILE LAVORARE A TEMPO PARZIALE?
Il lavoro a tempo parziale è possibile a partire da un grado di occupazione del 
60 per cento. Al momento della candidatura, viene data la preferenza alle persone 
con un grado di occupazione più elevato.

3. È POSSIBILE LAVORARE IN HOME OFFICE?
Per motivi tecnici e operativi, il servizio notturno deve essere sempre svolto in loco.

4. QUALE FORMAZIONE PROFESSIONALE E QUALI  
LINGUE SONO RICHIESTE PER QUESTA POSIZIONE?
Una formazione professionale completa come assistente di studio medico, assistente di 
farmacia, infermiera/infermiere DN II o SSS, operatrice/operatore sociosanitaria/o 
(obbligatoriamente con esperienza nel settore delle cure acute). Oltre all’italiano fluente 
è obbligatorio il tedesco a livello C2.

5. LA POSIZIONE È ADATTA A CHI PROVIENE DA ALTRI SETTORI?
La posizione richiede solide conoscenze mediche e almeno cinque anni di esperienza 
professionale con le/i pazienti, oltre a una delle formazioni professionali già citate. Per 
questo motivo, questa posizione non è adatta a chi proviene da altri settori.

6. QUAL È IL LUOGO DI LAVORO?
Il luogo di lavoro è Basilea o Winterthur.


